(,O firmd care se respectd, se conduce dupd reguli
clare, cuprinse intr-un Regulament Intern” — CEO
Julien Ténase)

REGULAMENT INTERN
al Comunitatii
de Administrare si Conducere
a serverelor de joc PGLArena.ro

I). Notiuni Generale:

1. Membrii Staff-ul Administrativ si de Management (Conducere) al serverelor
de joc PGLArena.ro, au obligatia de a respecta toate punctele din
Regulamentul de Joc si prezentul Regulament Intern.

2. Membrii Staff-ul Administrativ si de Management (Conducere), au
responsabilitatea de a mentine o atmosfera cat mai placuta in cadrul
serverelor de joc ale PGLArena.ro, Team-Speak-ului si Site-ului comunitatii,
pentru toti cei prezenti, fie membri ai Staff-ului organizatoric, fie jucatori ai
comunitatii PGLArena.ro, perturbarea activitatii si a bunei desfasurari a
jocului de CS, atragand sanctiuni administrative ce pot duce pana la
excluderea din comunitatea PGLArena.ro, a celor vinovati.

3. Sanctionarea de catre membrii Staff-ului organizatoric, al jucatorilor de CS,
care nu respecta Regulamentul de Joc, se face in functie de gravitatea
faptelor, prin avertizare, inaintea aplicarii sanctiunii definitive.

4, Membrii Staff-ul au obligatia de a fi prezenti pe voice-chat-ul Teamspeak,
atata timp cat sunt conectati la serverele de joc. Acestia se pot alatura
canalului destinat fiecarui server de joc, sau in oricare din sub-canalele
acestuia.

5. 1n cazul rezolvarilor de probleme aparute pe serverele de joc ale comunitatii
PGLArena.ro, sau de consultari privind rezolvarea acestora, membrii Staff-ului
Administrativ si de Management (Conducere) au obligatia de a folosi “Camera
de monitorizare joc”.

6. Intreg Staff-ul Administrativ si de Conducere al PGLArena.ro, are obligatia de a
se prezenta la sedintele saptamanale de luare de seama, care se vor tine
saptamanal, in fiecare zi de duminica, ora 20:00. (eventualele modificari sunt
anuntate in timp util)

7. Membrii Staff-ului PGLArena.ro, trebuie sa isi pastreze acelasi nick-name pe
servere, Teamspeak si Site-ul comunitatii.

8. Membirilor Staff-ului PGLArena.ro, le este interzis cu desavarsire, sa detina in
componenta nick-ului, nume de site-uri sau de alte comunitati (de exemplu
csgocase /cscase /etc)

9. Instigarea, amenintarea, tratamentul superior al jucatorilor de pe serverele de
joc, si abuzul de comenzi sunt strict interzise.




10. Membrii Staff-ului PGLArena.ro, care primesc VAC Ban vor fi inlaturati din
functie si nu vor mai avea dreptul de acces pe serverele PGLArena.ro, nici de
pe un cont alternativ de Steam.

11. Abaterile membrilor Staff-ului Administrativ si de Conducere al PGLArena.ro,
de la prezentul Regulament Intern, se sanctioneaza conform prezentului
Regulament Intern, in functie de gravitatea sau recidiva acestora.

Il). Numerotarea serverelor de joc:
e 1 server de competitie
e 2 server de competitie
e 3serverjoc awp
e 4 server duel/1x1

lll). Noile functii executive ale comunitatii PGLArena.ro:
Functia CEO:

Functia de Manager General, al comunitatii de administrare si conducere a
serverelor de joc PGLArena.ro, este cea de CEO... (atentie... CEO (adica Director General
Executiv (Chief Executive Officer)... {ru-SEOcareinseamni-Search-Engine Optimizationl)

Totodata, CEO este numit in functia de conducere a comunitatii de administrare si
conducere a serverelor de joc CS, ale PGLArena.ro, de catre Administratorul sau Managerul
General al firmei AVULON PRESS INVEST SRL, cu acordul AGA (Adunarea Generala a
Asociatilor) al respectivei societati, care isi are sediul pe teritoriul Romaniei, firma fiind unica
proprietara a serverelor de joc CS, a Site-ului comunitatii si a tuturor subsidiarelor prezente
si viitoare, ce deriva din respectiva proprietate intelectuala si de gaming, si care folosesc si
vor folosi domeniul: PGLArena.ro.

Tncepand din data 20 dec. 2018, in functia CEO a fost desemnat DI. Julien Tanase.

NOTE SPECIALE (l):
Fisa postului:

-CEQ are dreptul, prin natura functiei, sa ia hotarari definitorii, privind colaborarea
sau Tncetarea relatiilor de colaborare, cu oricare membru al Staff-ului de Administrare si de
Conducere al PGLArena.ro.

-CEO are dreptul, prin natura functiei, sa anuleze orice sanctiune aplicata membrilor
Staff-ului Administrativ sau de Conducere al PGLArena.ro, din subordinea sa, ierarhica, fara
nici o motivare a interventiei sale.

-CEQ are dreptul, prin natura functiei, sa ridice orice BAN aplicat jucatorilor de CS,
indiferent care a fost cauza motivelor ce au pricinuit primirea acelui Ban si fara nici o
motivare a hotararii sale.

-Prevederile prezentului Regulament Intern si al Regulamentului de joc,
PGLArena.ro., nu au nici un efect juridic sau patrimonial asupra CEO, in caz de necesitate
fortuita, invocata de CEO, fara nici o motivare a hotararii sale.

-CEO poate oricand desfiinta, prezentul Regulament Intern si Regulamentul de joc, in
cazul unei necesitati fortuite.




Departamentul Tehnic-IT:

Se subordoneaza direct CEO!

Se ocupa de buna functionare si dezvoltare a serverelor de joc, a voice-chat-ului TS,
si a Site-ului comunitatii PGLArena.ro

Functiile Dep-IT:

- Manageri IT si Asistenti Manageri IT.
Fisa postului:

-Dezvoltarea, supravegherea si intretinerea voice-chat-ului TS, pentru deservirea
serverelor de joc CS si buna dispozitie a membrilor Staff-ului Administrativ si de Conducere a
PGLArena.ro.

-Dezvoltarea TS, prin atragerea de noi clienti, doritori de gazduirea pe platforma
voice-chat-ului TS.

Managerul Regional

a) Este ales de catre CEO, din randul Managerilor de Servere de joc, sau poate fi adus
din afara comunitatii CSGO.

b) Poate fi demis din functie, doar de catre CEQ!

c) Se subordoneaza direct CEO!

d) Are acces la toate serverele de joc!

e) Postul va fi ocupat, prin rotatie... interimar, de Managerii de Servere de joc, in
mandate de cate 3 luni de zile! (in functie de numerotarea celor 4 servere si dup3
importanta lor, la decizia CEO!)

f) Interimatul de 3 luni poate fi continuat de aceiasi persoana, daca alt Manager de
Server de joc, REFUZA SA PREIA postul!

g) Interimatul de 3 luni poate fi PRELUNGIT, pe o perioada NEDETERMINATA, cu
DISPENSA SPECIALA de la CEQ!

h) Postul va fi ocupat, pentru un mandat de 1 AN DE ZILE, doar dupa trecerea
CALENDARISTICA a unui prim an de conduceri interimate, si va fi ocupat de citre
persoana care a avut cele mai bune rezultate, in perioada mandatului sau, de 3 luni
de interimat; adica... nr. de VIP-uri vandute, nr. de Adminii/Moderatori/Helperi si
Parteneri atrasi pe serverele de joc, nr. cu x% mai mare, de jucatori/servere de joc,
fata de momentul preluarii functiei de conducere, promptitudinea rezolvarii
problemelor tehnico-organizatorice ale comunitatii PGLArena.ro, din clipa preluarii
postului in primire, etc.

i) Dupa expirarea primului mandat de 1 (un) an de zile, ocuparea functiei de Manager
Regional se va face prin decizia CEO, in urma supunerii la vot, in fata comunitatii
PGLArena.ro, alcatuite din membrii celor 4 servere de joc, (in afara jucatorilor activi
de CS, de pe serverele comunitatii) a tuturor candidaturilor depuse de catre
candidatii aflati in functia de Manager de Server, si care vor fi in numar de 5.

j) Oricare fost ocupant al functiei de Manager Regional, poate candida anual, la
respectiva functie de conducere.

k) Alegerile pentru functia de Manager Regional, pentru un mandat de 1 an de zile, pot
fi anulate doar de catre CEO, in urma deciziei motivate sau nemotivate a acestuia.

[) Postul de Manager de Server de joc, lasat liber dupa ocuparea titularului a functiei
de Manager Regional, va fi ocupat de catre o persoana desemnata prin decizie finala,



o)

p)

a)

data de catre CEO, din randul Administratorilor de joc, propusi de catre cei 4
Manageri de Server, aflati pe post.

Pentru postul vacant de Manager de Server de joc, isi pot depune candidatura, doar
cate 1 candidat sustinut de catre Managerul de Server de joc, ierarhic superior.
Managerul regional are dreptul sa-si desemneze candidatul la functia lasata vacanta,
din randul Administratorilor de joc, de pe fostul server de joc, pe care I-a administrat,
sau din randul Administratorilor de joc de pe alte servere de joc, pe perioada
ocuparii functiei ramase vacanta.

CEO are dreptul de a face propria propunere a candidaturii vreunui Administrator de
joc, pentru functia de Manager de Server. in acest caz, decizia sa este decisiva si se
aplica de indata.

Administratorul de joc, ajuns pe functia de Manager de Server, va ramane definitiv,
pana la o alta dispozitie data de catre CEQ, in functia de Manager de Server.

Dupa perioada interimatului de 3 luni de zile, in functia de Manager Regional,
Managerul de Server va reveni la functia avuta.

Fisa postului:

a)
b)

c)

d)

f)

h)

i)
j)

VIP complet, gratuit, pe toate serverele.

Are acces la Panelul tehnic al serverelor PGLArena.ro - ATENTIE - doar functia
butonului "stop-restart" servere de joc si la Panelul de control — SourceBans,
limitat doar la administrarea BAN-urilor!

Verifica activitatea Managerilor de Servere de joc - (programul lunar, pe toate cele 4
servere de joc.)

Verifica implementarea noului Regulament Intern si a Regulamentului de joc, de
catre Managerii de Servere de joc, pe toate serverele comunitatii, administrate
lunar, de acestia.

Verifica atingerea obiectivelor statistice, de catre Managerii de Servere de joc, legate
de promovarea in functia de Administrator de joc — maxim x persoane /lunar/server
de joc, din randurile Moderatorilor de pe respectivele servere de joc administrate
lunar, si atragerea de noi ,Helperi” — maxim x persoane lunar/server de joc - din
randul jucatorilor de CS, al comunitatii fiecarui server de joc.

Urmareste dezvoltarea comunitatii de jucatori de CS, prin atingerea obiectivelor
statistice fixate tuturor Managerilor de Server.

Verifica activitatea zilnica a Comisiei de UnBan.

Rezolva Reclamatiile/Contestatiile primite prin e-mailul special creat pe Site-ul
PGLArena.ro, primite de la colaboratori/jucatori/terti, si problemele organizatorice
ale comunitatii PGLArena.ro, intervenind in activitatea Managerilor de Server de joc,
ori de cate ori va fi necesar, pentru remedierea vreunei probleme.

Raspunde direct doar CEO-ului!

Tine sedinte saptamanale cu Managerii de Server de joc - sambata/duminica, ora
19,00-20,00



Managerii de Server:

a)

b)

f)

g)
h)

j)

Se aleg din randul Administratorilor de joc, sau din afara comunitatii, la numirea
expresa a CEO!

Acces nelimitat LA TOATE serverele de joc/ATENTIE - fara acces la Panelul de
control, pentru BUTON-ul de stop/restart servere de joc si la Panelul de control
SorceBans!

VIP complet pe toate serverele, gratuit!

Serviciu obligatoriu pe o perioada de 1 luna de zile/per server de joc CS - (adica
schimba serverul de joc CS, lunar).

Recruteaza lunar, minim x persoane, in functia de , Helperi”, din randurile jucatorilor
de CS, de pe serverul de joc, administrat.

La finalizarea perioadei de 1 luna, in ultima sedinta interna, promoveaza in functia de
,2Administrator de joc”, maxim x persoane din randurile Moderatorilor, de pe
serverul de joc, administrat.

Rezolva problemele existente, pe serverul de joc pe care este de serviciu/lunar;
Monitorizeaza activitatea si rezolva problemele Adminilor, Moderatorilor, a
Helperilor si Partenerilor de pe serverul de joc administrat, si rezolva problemele
semnalate de acestia si de catre jucatorii de CS, care fac parte din comunitatea
respectivului server de joc.

Urmaresc implementarea Regulamentului de joc si a Regulamentului Intern, pe toate
serverele de joc pe care le vor administra, si a dezvoltarii comunitatii de jucatori/per
server de joc, fiind obligati sa atinga statistic, baremul lunar de x%, al numarului de
jucatori atrasi per/server de joc, calculat la numarul de jucatori existenti per/server
de joc, la momentul preluarii postului.

Tine sedinte saptamanale cu Adminii, Moderatorii, Helperii, Partenerii, de pe
serverul administrat lunar: duminica, ora 20,00.

Administratorii de joc:

a)

b)

d)

f)

g)

Sunt alesi din randul Moderatorilor de joc, promovati de catre Managerii de Servere
de joc, sau de catre STAFF-ul conducerii PGLArena.ro, Managerul Regional, CEO.

Pot ajunge in functia de Administratori de joc, cu acordul Managerului Regional sau
al CEO, si promovati doar de catre Managerii de Servere de joc, si jucatorii din afara
comunitatii PGLArena.ro, care au experienta acumulata pe alte comunitati de joc.
Odata acceptati, noii Administratori de joc vor fi trecuti direct in functie, fara a mai
trece prin gradele de Helper sau Moderator de joc.

Nu pot deveni Administratori de joc, jucatorii care contra cost, obtin functia de
Partener.

Administratorii de joc vor avea acces la toate serverele de joc!

Vor beneficia de VIP complet si gratuit, pe toate serverele de joc!

Sunt obligati sa-si faca serviciu obligatoriu: 30 ore/lunar, pe serverul-mama, din care
10 ore/lunar, impartite dupa bunul plac, pe toate celelalte servere de joc ale
PGLArena.ro, dar nu mai putin de 1 orad/lunar, pe un server de joc - conform
programarii facuta de Managerul de Server de joc.

La solicitarea expresa a Managerului Regional sau CEO, Administratorii de joc,
nominalizati, sunt obligati sa se deplaseze, in regim de urgentd, pe serverul/serverele
de joc care necesita prezenta lor activa, orele petrecute pe acel/e server/servere de



joc, la solicitarea expresa, scazandu-se din cele 30 de ore, lunare, ale serviciului
obligatoriu.
h) Administratorii de joc raman pe serverul de joc, de baza (de pe care a fost promovat
in respectiva functie) sau, la cerere, se poate muta pe alte servere de joc, definitiv.
i) Administratorii de joc se subordoneaza direct si raspund de faptele lor, in fata
tuturor Managerilor de Servere care vor fi de serviciu, pe serverul lor, de baza, prin
rotatia lunara.

IV). GENERALITATI:
Moderatorii, Helperii si Partenerii:

a) Moderatorii, Helperii si Partenerii... - ATENTIE — STAU DOAR PE SERVERELE LOR!

b) Ca sa devina Helper, un jucator de CS trebuie sa depuna o cerere scrisa, in acest
sens, prin intermediul site-ului PGLArena.ro, adresata Managerului Regional. Acesta
o va trimite Managerului de server de joc, care administreaza in aceea perioada,
serverul de joc pe care doritorul de Helper, doreste sa ajunga, Managerul de server
acceptand sau nu, cererea doritorului de grad. Respingerea cererii de grad Helper, va
fi motivata.

c) Jucatorul caruia i-a fost respinsa cererea de grad Helper, poate face contestatie
scrisd, trimisd de pe site-ul PGLArena.ro si adresatd Managerului Regional. Tn decurs
de 24 de ore, Managerul Regional trebuie sa plaseze pe site-ul PGLArena.ro, decizia
sa, finala.

d) Daca jucatorul de CS este nemultumit de decizia finala a Managerului Regional, se
poate adresa in scris, tot de pe site-ul PGLArena.ro, direct CEO-ului. Decizia CEO-ului
este definitiva.

e) Odata acceptat ca Helper, jucatorul de CS are obligatia contractuala, de a se supune
prezentului Regulament Intern si al Regulamentului de joc.

f) Pentru aramane cu gradul de Helper, candidatul va intra intr-o perioada de proba,
de minim 15 zile calendaristice, sau in cel mairau caz, de 30 de zile calendaristice, la
cererea expresa a Managerului de Server care administreaza serverul de joc, in aceea
perioada de timp.

g) Dupa expirarea perioadei de proba, candidatul va ramine cu gradul de Helper, sau va
fi respins definitiv, prin hotararea Managerului de Server.

h) Hotararea Managerului de Server, poate fi atacata de catre cel demis, prin
contestatie scrisa si trimisa Managerului Regional, prin intermediul site-ului
PGLArena.ro

i) Dupa depasirea stagiului de probe, Helper-ul va ramane in functia respectiva, pentru
cel putin 1 luna de zile, calendaristica, pana va avea dreptul sa faca cerere, adresata
Managerului de server, pentru promovarea in gradul de Moderator de joc.

j) Tnfunctia de Helper, supraveghetorul de joc nu are dreptul si foloseasca decat
comenzile KICK, SLAP, SLAY, MUTE, GAG si SILENCE, fara acces la BAN sau la
schimbarea hartilor de pe serverul de joc.

k) Helper-ul nu va beneficia de VIP gratuit, pe intreaga perioada a desfasurarii activitatii
sale, in aceasta functie.

[) Helper-ul va putea trece la gradul de Moderator, doar dupa trecerea a 30 de zile, de
la numirea sa definitiva in gradul de Helper, si doar in urma deciziei Managerului de
Server de joc, care administreaza serverul de joc in aceea perioada.



m) Dupa expirarea perioadei de 30 zile calendaristice, Managerul de server de joc, doar

p)

q)

t)

u)

y)

Tn urma consultarii cu Administratorii de joc, Moderatorii, Helperii existenti si
Partenerii de pe respectivul server de joc, ia hotararea finala, motivata; acceptarea
sau respingerea ridicarii in gradul de Moderator, a Helper-ului.

Hotararea Managerului de Server, poate fi atacata de catre cel demis, prin
contestatie scrisa si trimisa Managerului Regional, prin intermediul site-ului
PGLArena.ro

Odata cu accesul la Ban si schimbatul hartilor pe serverul de joc, Moderatorii vor
primi VIP gratuit, valabil doar pentru serverul de joc, pe care il deservesc!
Moderatorii de joc sunt obligati sa faca un serviciu de 30 de ore, lunare, pe serverul
de joc pe care il deservesc, iar pentru gratuitatea VIP-ului primit, sa mai faca inca
20 de ore, lunare.

Neatingerea normelor stabilite de ore, duce, dupa caz, la retragerea pentru luna
urmatoare, a gratuitatii pachetului de VIP, iar dupa trecerea a 60 de zile de
neindeplinire a normelor de ore, la retrogradarea din functia de Moderator de joc si,
in urma deciziei Moderatorului de server, chiar la indepartarea din comunitatea
PGLArena.ro.

Isi pot achizitiona contra cost, functia de Partener, doar jucitorii care au trecut
satisfacator, de perioada de proba a gradului de , Helper” sau care, datorita
experientei avute si probate de un istoric real, prin depozitia verbala a unui martor
din randul jucatorilor de CS, intra direct in categoria Moderatorilor de joc.

Gradul de Partener il scuteste pe doritor, doar de obligatia satisfacerii orelor de
program lunar, stabilite prin prezentul Regulament Intern, de petrecut pe
respectivul server de joc.

Partener-ul este obligat sa-si achizitioneze, contra cost si pachetul de VIP, destinat
serverului de joc.

Orice incdlcare a prezentului Regulament Intern sau a Regulamentului de joc, duce la
degradarea din gradul de Partener, si la indepartarea definitiva din comunitatea
PGLArena.ro.

Plata efectuata pentru obtinerea gradului de Partener, nu va fi rambursata
jucatorului care, din cauza faptelor sale, si-a pierdut gradul de Partener.

Partener-ul va avea acces la toate comenzile, inclusiv la cea de BAN sau la schimbat
hartile de joc ale serverului de joc CS, dar nu poate avansa in functia de
Administrator de joc.

Moderatorii, Helperii si Partenerii se afla in subordinea directa a Staff-ului de
Conducere al PGLArena.ro, a Managerilor de Servere de joc si a Administratorilor de
joc, superiori in grad, avand dreptul de ai corecta in deciziile luate, pe serverele de
joc, inclusiv prin schimbarea deciziei tehnice luate, impotriva jucatorilor, etc.

Din randurile lor, la propunerea Administratorilor de joc, prin decizia finala a
Managerului Regional sau CEO, la propunerea Managerilor de servere de joc,
Moderatorii pot fi promovati in gradul de Administratori de joc, iar Helperii in grad
superior, conform Regulamentului Intern.



V). DE RETINUT:
ACCESUL DISPONIBIL PE SERVERELE DE JOC:
Partener
a. Este un grad contra cost, care propulseaza jucatorul de CS, sa ajunga direct la
gradul de Moderator de joc.
b. Are toate accesele la KICK, GAG, MUTE, SILENCE sau BAN. Poate schimba
hartile de joc.
c. Nuise contorizeaza orele de serviciu, de efectuat pe serverul de joc.

Helper
a) Gradul se primeste automat, dupa aprobarea cererii de acces.
b) Perioada de proba este de minim 15 zile, sau maxim 30 zile calendaristice.
¢) Dispune de accesul minim pe server, fara optiunile de Ban si Change Map.

Moderator
a. Gradul se poate acorda dupa maxim 30 de zile calendaristice, de la primirea
accesului de Helper.
b. Dispune de toate comenzile si accesul necesar administrarii jocului.

Administrator
a) Gradul se poate acorda doar de catre Managerul de Server de joc,
Managerul regional sau CEO.
b) Dispune de accesul maxim la administrarea jocului pe toate serverele
de joc ale PGLArena.ro
c) Are responsabilitatea de a mentine buna desfasurare a jocului pe
toate servere de joc ale PGLArena.ro

TIMPUL NECESAR PETRECUT PE SERVERE:

1. Pentru mentinerea sau avansarea ierarhica in grad, a membrilor Staff-ului
Administrativ al serverelor de joc, este necesara indeplinirea a minimului de ore
/lunar, jucate pe serverele de joc ale PGLArena.ro.

2. Pentru neindeplinirea numarului de ore, in 2 luni consecutive, si fara o cerere de
absenta sau vreo explicatie, ambele motivate, membrul Staff-ului Administrativ in
cauza, va primi downgrade sau, dupa caz, va fi indepartat din randurile membrilor
PGLASrena.ro.

CERINTE APLICARE GRAD:
1. Posesor steam fara VAC Ban
Minim 30 de ore jucate pe serverele comunitatii
Utilizator de TeamSpeak3 cu microfon
Varsta minima 15 ani
Cererea de acces grad Helper, completata corect
Absolvirea examinarii pe TS, privind cunoasterea celor doua Regulamente.

oukwnN



NOTE SPECIALE (Il):

10.

11.

12.

13.

Managerul Regional, Managerii de server, Administratorii de server, Moderatorii,
Helperii si Partenerii, pot fi exclusi din comunitatea PGLArena.ro, in urma incalcarii
flagrante, cu sau fara rea credinta, a Regulamentului Intern sau al Regulamentului de
joc, al PGLArena.ro, prin decizia finala a CEO, sau prin demisie.

Toti cei nominalizati mai sus, vor fi suspendati din functie pentru o perioada de 30 de
zile, iar in cazurile extreme, hotarate doar de catre CEO, isi vor pierde functia si
gradul avut, in urma a 10 BAN-uri consecutiv GRESITE sau DATE CU REA INTENTIE,
jucatorilor de CS, pe perioada a 30 zile, in urma deciziei de ridicare a BAN-urilor, de
catre Comisia de UnBan.

Helperii pot fi exclusi, pentru incalcarea cu sau fara intentie, a sarcinilor din
Regulamentul Intern sau a Regulamentului de joc, si la propunerea Administratorilor
de joc sau a Moderatorilor de joc, insa doar prin decizia finala a Managerilor de
Server.

Toti membrii comunitatii PGLArena.ro, au dreptul de a face CONTESTATIE Tmpotriva
tuturor deciziilor care se iau impotriva lor, si adresata direct CEO, pe adresa existenta
pe Site-ul comunitatii.

Doar decizia definitiva a CEO, duce la excluderea vreunui membru, indiferent de
functia sau gradul avut, din randurile comunitatii PGLArena.ro

Membrii Staff-ului Administrativ si de Conducere, nu au voie sa intervina asupra
deciziei luate de vreun coleg, de acelasi grad.

Managerul Regional are dreptul sa intervina oricand si, cu sau fara aplicarea de
sanctiuni motivate, sa remedieze greselile grave sau incalcarile Regulamentului de
Joc sau ale prezentului Regulament Intern, la cererea Managerilor de Server sau
peste autoritatea acestora, daca s-a autosesizat din oficiu sau i s-a adus la cunostinta
de catre terti, de existenta respectivelor nereguli.

Managerii de Server au dreptul sa intervina oricand si, prin aplicarea sau nu, de
sanctiuni motivate, sa remedieze greselile grave sau incalcarile Regulamentului de
Joc sau ale prezentului Regulament Intern, de catre membrii Staff-ului Administrativ,
(Administratori de joc, Moderatori, Helperi si Parteneri)

Administratorii de joc au dreptul sa intervina oricand, sa remedieze greselile grave
sau Tncalcarile Regulamentului de Joc sau ale prezentului Regulament Intern, de catre
membrii Staff-ului Administrativ, mai mic in grad; Moderatori, Helperi si Parteneri.

Tn cazul in care, un Administrator de joc, vrea sa joace CS, aldturi de comunitatea de
jucatori CS de pe serverele de joc, fara a mai interveni, ca supraveghetor de joc in
evolutia jocului de CS, o poate face cu conditia sa anunte un alt membru al Staff-ului
Administrativ, inferior in grad, pana la gradul de Helper, existent pe serverul de joc.
n acest caz, Administratorul de joc, nu mai are dreptul s se foloseasca de accesele
primite pentru functia avuta, fiind obligat ca, la aparitia problemelor ce tin de buna
desfasurare a jocului de CS, sa-si sesizeze colegul aflat de serviciu, pe serverul de joc.
Obligativitatea bunei desfasurari a jocului de CS revine colegului Administratorului de
joc, rezolvarea oricaror neplaceri sau probleme ivite pe parcursul derularii jocului de
CS cazand in responsabilitatea sa.

Nerezolvarea problemelor de factura tehnica sau umana, aparuta cu scopul de a
perturba buna desfasurare a jocului de CS, va duce la tragerea la raspundere, in
functie de rezultat, a colegului Administratorului de joc, existent pe server.



14. Regulamentul Intern al societatii AVULON PRESS INVEST SRL, cuprinde toate
drepturile si obligatiile membrilor Staff-ului Administrativ si de Conducere al
serverelor de joc ale PGLArena.ro, cu reglementarile necesare privind sanctiunile
membrilor care se vor face vinovati de incdlcarea prezentului Regulament de joc.

15. Conducerea comunitatii PGLArena isi rezerva dreptul de a modifica oricand, pentru
imbunatatirea lui, prezentul Regulament Intern.

Data
1 ianuarie 2019
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